
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和８年（2026 年）３月１４日 

 

 

 

学校法人旭学園 

すみれこども園 

すみれナーサリー 

 

◎今後改善してほしい点 ご意見に対する園の対応 

【行事について】 

●行事ごとに催されるテキ屋さん（売店）がもっと美味しくあれば良いと思いました。 

あの値段設定なら少し有名なキッチンカーを呼んでも損は無いと思いました。 

●夏祭りは年長さんの拘束時間が長いと感じたが、その他の行事は、年々良くなっていると感じた。 

先生方が、色々子供達の事を考えてくれているのだなと思った。 

●今は働くお母さん達が多いので、保育参観の回数の見直しをしてくださると嬉しいです。また、午前中の

行事でそのまま降園の回数も結構あるので、行事自体を午後にしてくださると都合がつけやすいです。お

弁当の回数が減ったのは大変助かりました。総合的に見て、すみれに預けてとても良かったと思っていま

す。４年間お世話になりました。ありがとうございました。 

●子供の成長を見られて嬉しいけど、親が参加する行事が多すぎると思いました。 

回答：行事終了後には職員間で反省をしっかり行い、改善点をまとめ、次年度に繋げておりますが、今後も

保護者の皆様のご意見をいただきながら、より良い行事になるよう努めてまいります。 

年間行事(保護者参加の行事)についても、今回のご意見を参考にしながらよく精査してまいります。 

 

●運動会で年長の種目と保護者対抗リレーの集合時間が重なって、子供の演技を見ることが出来なかった。 

幼稚園最後の運動会だったので成長した姿が見られなかったのが残念だった。 

乗馬体験や SL 乗車など子供も喜んでいて、とても良い体験だったと思う。 

夏祭りは暑い中で子供達が待機しているのが可哀想だったので内容をもう少し検討して 

もらいたい。音楽発表会はクラスごとと全体での発表があり良かった 

回答：今年度の運動会は合気道の披露もあり、年長の種目が多くなってしまったことも原因かと思います。

子ども達の負担軽減とともに、保護者の皆様が参加しやすいよう、計画してまいります。たくさんの

ご協力ありがとうございました。 

 

●行事が多いので、親としても楽しみだと思う反面、先生も園児も余裕をもって生活出来るように精選して

もよいのではないかと思いました。また、行事から子どもを成長させるという目的もあると思いますが、

普段の園生活で成長を促すことが重要だと思います。保育参観も普段の園生活を見たいと思うことがあり

ました。 

回答：今年度は園内の行事に加え、地域の方との交流やイベント等への参加も年長組が中心となり、子ども

達にとっては楽しい反面、忙しく過ごす時期もありました。 

ご意見の通り、子どもたちの成長は普段の生活があってこそだと思います。普段の生活を大切しなが

ら、園生活の様子を保護者の方にお伝えできるよう努めてまいります。 

 

●コロナ時期より音楽発表会やクリスマスこども会など時間が短くなってしまったのが残念だった。 

回答：音楽はっぴょう会については、音楽活動のあり方を含め、次年度以降は別の形での実施を検討してお

ります。 

クリスマスこども会については、以前のアンケートでご意見をいただいてから、1 人あたりの出番を

増やし、好評をいただいております。 

 

令和７年度 卒園児保護者対象アンケート集計結果について 

 

この度、卒園児の保護者の皆様を対象に園生活においてのアンケートを実施させていただきまし

た。ご協力を賜り感謝申し上げます。 

皆様からいただいた貴重なご意見やご要望は、今後の園運営や保育の充実に向けて大切に活かして

まいります。 

また、温かいお言葉や励ましのお声もいただき、私たち職員一同大変励みとなりました。 

今後も子どもたちにとって、安心して過ごせる環境作りを努めてまいりますので、どうぞよろしく

お願いいたします。 

 

○本園の行事やクラス運営についてご記入いただきました 

◎良かった点 

●行事が多くて親も子供も楽しかった。小学校は行事が少ないと聞くので、園でたくさん子どもの成

長をみる機会があり嬉しかった。 

 

●たくさんの学びや経験が出来たことに大変満足しています。 

 

●なかなか体験できないような事をさせていただき、本当に感謝しております。園生活を振り返って

「○○が楽しかった！〇○をもう一回やりたい！」とよく言っております。今後の人生の糧になっ

たのではないでしょうか。 

 

●年長になって、体験や行事が本当に多く、先生方も子供たちも大変だったかと思いますが、本番や

目標に向かって仕上げたり、大勢の前で披露することやその過程、またお作法、合気道、乗馬など

の体験は、なかなか保護者が選んで体験させられないものも多く、子供たちが日常生活では出来な

い体験をたくさんできて良かったです。 

 

●行事はたくさんの貴重な体験をさせて頂いてとても感謝しています。 

お弁当は姉弟で好きなものが違うため、保育園と幼稚園部門で分けて頂けて良かったです。 

 

●いつもたくさんの行事や体験をさせていただきありがとうございます。 

子供達にとって、とても良い経験になっております。 

特に年長になると、いろんな場所に連れて行っていただき、保護者の参加がないことも多く自立に

繋がっていると思います。 

 

卒園児の保護者の皆様へ 
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●時期によって行事やイベントの多さに偏りがあり、特に卒園に近い 3 学期は感染症も多い中の行事が多

い様に思いました。感染症で参加できないのは仕方ないことですが、一生懸命練習してきたものに参加

できないとなると、やはり本人も保護者も残念な気持ちが残ってしまうので冬は常に気をつけていまし

た。 

回答：今年度は感染症の流行に伴い、行事の中止や延期等で大変ご迷惑をおかけしました。 

子どもたちの成長過程を考え、生活が落ち着いた年度後半に行事を設定しておりましたが、 

近年は通年、感染症が流行している状況ですので、園としても感染症対策を強化しつつ、 

子ども達や保護者の方に残念な思いをさせることのないよう計画してまいります。 

 

●こども園最後の音楽はっぴょう会だったので、日程を変更してでも、保護者 2 人まで参加したかったで

す。 

回答：保健所からの指導もあり、行事の中止や動画配信も考えましたが、保護者 1 名での実施とさせてい

ただきました。皆さまのご理解とご協力に感謝申し上げます。  

 

●クリスマスこども会と音楽はっぴょう会の違いはなんなのだろうと思いました。行事が多く子供もです

が先生の負担も多いのではと勝手に心配してしまいました。 

クリスマス会の衣装について、ブログなどによく写真が載ることや SNS 記載、ペドフェリアなどの恐れ

から脇やへそが見える衣装は控えてほしい。 

回答：職員のことまで気にかけていただき、ありがとうございます。クリスマスこども会の衣装について

は職員ともよく話し合って検討してまいります。  

 

【おたよりについて】 

●普段の生活ではなかなか出来ない体験をたくさんさせて頂いて、体験を通して成長を感じ、とてもあり

がたいと思います。年間行事の中で必要な準備物は、もっと早い段階で教えて頂けると良いのかと思い

ました。 

●朝とか、帰りとか、仕方のない事なのですが、ちょっと話したい、相談したいなと思う時、担任の先生

がいない時があったりするので、返事は無しで、パピーナで相談とかできたりしたらよかったなと思い

ました。 

●お知らせ等の文章が分かりづらい事がありました。例えば乗馬体験の時の服装:体操服上下の場合体操服

を着て登園するのか？制服で登園して園で着替えるのか？間違った事をすると子供が周りからからかわ

れたりして気にしてしまうので、質問が出ないような書き方をしてもらえると助かります。 

 

回答：行事の準備物については、園内で行事の詳細を整えてから保護者の皆様へお知らせしておりますが、

準備のご都合もあると思いますので、お知らせできるものに関しては、できる限り早くお伝えでき

るよう努めてまいります。  

   また、令和 8 年度よりパピーナを活用し、園に対して連絡がしやすい体制を整えてまいります。 

文章表現についても、作成者ごとに表現が異なってしまいましたが、よく確認し、伝わりやすい文

章を心がけてまいります。 

【業者について】 

●行事の DVD に関して 

映像が荒すぎる。今の時代の映像ではない。1 枚に収まらないのであれば 2 枚にすれば良いと思う。 

写真販売に関して、ホームページ等に載っている写真の方が良い。先生が撮影された物だと思うがそち

らも販売しても良いのでは？写真屋のものだとイベントによっては良いものがなく購入を控えてしま

う。更に小さく表示されて分かりにくく実際に購入したらピントが合っていなくボケている。 

行事毎のくじ引きでの席決め素晴らしい事だと思う。朝早くから並んだり割り込みがあったりと以前揉

めていたことが改善され子供がひいた番号なので納得できる。 

 

●ビデオ会社変えて欲しい。ひどい。運動会オープニングセレモニー固定カメラがそもそもありえないし、

しかも曲がってた。クリスマスこども会の画質もそんなよくなかった。 

回答：こちらからの要望を伝えて、より良いものを作成してもらえるようにしてまいります。 

 

【その他】 

●年長に上がって少しした頃、体操服を家で洗濯したときにお友達の体操服を持ち帰ってきてしまったこ

とに気がつきました。そのお友達は年中で同じクラスでしたが年長では違うクラスの子で、いつから間

違えていたのかはわかりませんが気付いてすぐに先生を通してお返ししました。その際、娘の体操服も

無くなってしまっていたので先生にお声がけしていただき、パピーナでも呼びかけていただきましたが

結局みつかりませんでした。 

もちろん娘がお友達のものを履いてきてしまい、親である私も確認を怠っていたのが悪いですが、記

名もしており夏季は履いて登降園、冬季は園保管で月 1 程度しか使用しない中でなぜ間違いや紛失が起

こってしまったのかなと不思議に感じました。 

また、学用品も必要数しか用意していないので少し不便になってしまいました。 

兄弟が居る家庭や年長で残り少ししか使わないとなると新品を購入するのはもったいないので、卒園児

等の学用品の譲り受けの機会があるとありがたいと思います。 

 

●入学準備とかがある時期にアルバム代が最後の方にドンって金額がくるより、毎月少しずつの卒業積立

があると保護者としては助かります。次年度からは積立などを考えてみてはと思いました。 

 

回答：紛失物について、大変申し訳ありませんでした。卒園児等の学用品の譲り受けのアイディアだと思

います。保護者の皆様にお声かけさせていただきます。ありがとうございます。 
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アンケートにご協力いただき、ありがとうございました。 
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○本園の職員の対応についてご記入いただきました 

◎良かった点 

●すみれにお世話になったばかりの頃はツンツンした感じの先生もチラホラいてなんだろう？って思っ

た事もありましたが、今では誰にでも笑顔でお帰りなさいやさようならと声掛けしてくれる先生達ばか

りでとても嬉しくなりました。 

 

●どの先生方も丁寧な対応をしていただいたり、子供の名前を呼んでくれるのが、本当にすごいと思いま

した。 

 

●先生は、いつでも相談にのってくれていたし、話しをきちんときいてもらってました。 

 

●担任の先生じゃなくても、子供のことについて『今日はこうでしたよ』とか、ちょっとしたことを教え

てくれたりするので、自分のクラスだけでなく、細かい所まで（全体的に）見てもらえてるのだなと、

実感しています。安心して通えるって、こういうことなんだと感じました。いつもお忙しいのに、本当

に感謝しております。ありがとうございました。 

 

●いつも笑顔で挨拶してくれて、嬉しかったです！ありがとうございます！ 

 

●皆さんとても一生懸命対応してくださり感謝の気持ちでいっぱいです。行事も多く準備等大変だったと

思います。それぞれ私生活との折合いもあるでしょうに、そんな事を微塵も感じさせないほどいつも明

るく元気いっぱいで本当に尊敬します。 

 

●支援が必要な子にも、しっかり職員がついて行えていて、よかったです。 

 

●クラス、学年関係なく、子供と保護者の顔と名前を覚えてくださっている先生が多い事はとても好感が

持てました。 

お願いや不明点等かあった時、ほとんどの先生が丁寧としっかり回答や反応をして下さり、また情報に

間違いや不備があった時もきちんとフォローや対応をしていただけたので、素晴らしいと思いました。 

 

●職員数が多く、皆さんチームとなって子どもをみてくれている感じがします。 

以前より、頭や目など首から上のケガ（遊んでいる最中のケガ）について教えてくれるようになったの

で良かったです。 

 

●先生から我が子の成長を教えて頂き、本当に嬉しかったです。どのような事があっても、子供と向き合

って話し合える時間を持つ事が出来ました。本当にありがとうございました。 

 

●先生方に安心して子供を預けることができ、子供も楽しく園生活を過ごすことが出来ました。ありがと

うございました。 

 

●たくさんの先生方がいつも目を離さず対応していただけたので､迎えが遅くなっても安心することがで

きました。機嫌が悪かったのか、環境を変えるために先生方が一緒にテラスを歩いてくれたり、抱っこ

が好きなため､その度に抱っこして対応してくれていたこと、いつもそばで対応していただけて感謝し

かありません。園での様子をたくさん聞かせていただきありがとうございます。そして毎日、ご迷惑お

かけして申し訳ありません。 

 

●みなさん本当に良くみていただいていると思いました。 

2 年保育でしたがすぐに名前も覚えていただき、担当ではない先生もバスや園での中での事をお迎えの

時やたまたま会った時などに話して下さり、たくさんの先生方に見守っていただけている安心感があり

ました。 

たくさんの園児がいる中で少し対応の差を感じることもありますが、仕方ないことなのかなと思いま

す。 

●他のクラスの先生も一人一人子供の名前を覚えているところが凄いと思った。 

お迎えに行った時に「おかえりなさい」と声を掛けてくれるのが嬉しかった。園長先生が明るくて好き

です。お泊まり保育の時に先生方が笑顔で一生懸命子供達の為に動いている姿がとても良かったし感動

した。 

 

【ご意見等について】 

●チームティーチングは先生方にも子供たちにもメリットがあると思うので、先生の確保は大変だと思う

けど続けて欲しいです。 

回答：本園では保育基準以上の保育士数の職員を配置し、完全ティームティーチングを実施しております

が、私たち職員がこのような環境のなかで働くことができるのも、保護者の皆様のご理解とご協力

があってのことだと思います。改めて感謝申し上げます。今後も子どもたちの安全・安心な保育環

境を確保しつつ、職員の労働環境を整えてまいります。 

 

●全員の先生の名前を覚えることができなかったので、見やすい名札などを着けて頂けるといいと思いま

す。 

回答：全員がつけるよう、徹底してまいります。 
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